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Support & garanti                              SV
 
Att du som kund ska vara nöjd med dina NERO-TX PRO ser vi på  
Sound by Sweden som en självklarhet. Skulle du ha några frågor som rör 
våra produkter når du vår kundsupport på:  

support@soundbysweden.se

Vi lämnar ett års garanti på produkten räknat från inköpsdatum (se särskilda 
villkor gällande förbrukningsdelar på www.soundbysweden.com/se).  
Garantin gäller i de länder där det finns en, av Sound by Sweden AB, utsedd 
och godkänd distributör eller representant. Garantin innefattar 
påvisbara material- eller fabrikationsfel. Denna garanti begränsar inte 
tvingande lagstiftning eller konsumenträtt. Vid garantiärenden hänvisar vi dig 
som kund i första hand till inköpsstället.

Garantin gäller ej
- fel orsakade av slitage, olyckor, fall eller annan yttre mekanisk                
  påverkan samt oaktsam hantering
- batterikapacitetsförändring p.g.a. ålder
- modifierad eller ”egenreparerad” produkt



Snabbstart	                                 SV

1. Ladda dina NERO-TX PRO i laddningsboxen Powermag© tills  
    LED-lampan på hörluren släcks. LED:en lyser vitt under 
    laddningsprocessen.

2. Aktivera Bluetooth® på den sändande enheten (ex. telefonen).

3. Ta ur båda hörlurarna ur laddningsboxen. 
    De börjar då automatiskt att söka efter en enhet att  
    ansluta till. När hörlurarna söker blinkar dioden vitt och du  
    hör rösten säga ”pairing”.

4. Anslut hörlurarna genom att välja NERO-TX PRO i listan av  
    tillgängliga Bluetooth-enheter på den sändande enheten.

OBS! Ladda laddningsboxen genom att ansluta den  
medföljande laddkabeln till USB-C porten. Den större USB-A 
porten är endast till för utgående ström. Läs mer under  
rubriken Powermag©.



Komfort & passform	                    SV
För att optimera komfort och passform är det viktigt att välja rätt storlek 
på hörlurskuddarna. För små kuddar leder till svag bas och att störande 
omgivningsljud kan komma in i öronen. För stora kuddar kan medföra att 
hörlurarna blir obekväma i längden.

Det är viktigt att man får korrekt placering av hörluren i örat. Dels för  
ljudupplevelsens skull men också för att få en optimal komfort. Börja med att 
sätta in hörluren med kudden placerad nedåt och vrid sedan luren cirka 90 
grader till rätt position enligt skissen nedan.
 



Brusreducering & Medhörning          SV  
 
NERO-TX PRO har 3 lägen för att filtrera bort störande omgivningsljud. För 
att växla mellan dessa lägen hålls knappen på vänster hörlur (L) intryckt 
tills du hör: 

1. ”Noise cancelling on” som filtrerar bort störande omgivningsljud 
    såsom vindbrus, fläktljud, trafik m.m. 

2. ”Transparency mode” (medhörning) där man filtrerar bort störande  
    omgivningsljud men samtidigt släpper igenom och förstärker samtalsljud,   
    så att du kan kommunicera med din omgivning.
 
3. ”Noise cancelling off” där man filtrerar bort störande omgivningsljud   
    enbart genom passiv brusreducering. För att uppnå bästa effekt i detta    
    läge rekommenderar vi att man använder de medföljande hörlurskuddarna   
    Comfort Foam Tips©.
 
Samtliga 3 lägen kan aktiveras även om man inte använder hörlurarna för 
musik eller samtal.
 
OBS! Använd inte brusreduceringsläget när du befinner dig i 
omgivningar som kräver din uppmärksamhet, ex. trafikmiljö.



Knappfunktioner	                    SV
Knappfunktioner på vänster hörlur (L):
 
- 1 x  svara/avsluta samtal.
- 1 x  starta/pausa ljud & video.
- 2 x  ändra till nästa låt.
- 3 x  höja volymen.
- Håll knappen nedtryckt 2 sek. för att växla mellan ”Noise cancelling on”  
  ”Transparency mode” eller ”Noise cancelling off”.
- Håll knappen nedtryckt 3 sek. för att starta eller stänga av    
  hörluren.

Knappfunktioner på höger hörlur (R):
 
- 1 x  svara/avsluta samtal.
- 1 x  starta/pausa ljud & video.
- 2 x  ändra till föregående låt.
- 3 x  sänka volymen.
- Håll knappen nedtryckt 2 sek. för att aktivera röstassistenten. 
- Håll knappen nedtryckt 3 sek. för att starta eller stänga av hörluren.



Powermag©                                       SV
Den medföljande förvarings- och laddningsboxen, kallad Powermag©, 
innehåller ett kraftfullt batteri som kan ladda hörlurarna upp till 16 gånger 
vilket ger en total speltid på upp till 100 timmar. 

Laddningsboxen har också en ”power output” funktion via USB-A kontakten 
(märkt OUT), som innebär att den också fungerar som en reservladdare för 
exempelvis din mobiltelefon. Reservladdningen sker genom att ansluta en 
USB-kabel mellan laddningsboxens USB-A kontakt och telefonen  
(laddningen startar automatiskt). När funktionen aktiveras tänds en vit LED 
(ovanför USB-A kontakten). OBS: Ladda enbart produkter märkta 
med 5 volt input.
 
När batterinivån i laddningsboxen börjar bli låg blinkar LED:en vitt. Ladda 
boxen genom att ansluta den medföljande laddkabeln. LED:en blinkar vitt 
under laddningsprocessen. När dioden lyser med fast vit sken är boxen 
fulladdad. OBS! Det är viktigt att man ansluter laddkabeln till 
USB-C ingången och inte till den större USB A kontakten. 
Denna kontakt är endast till för utgående ström.

För att skydda USB portarna på laddningsboxen rekommenderar vi att man 
stänger silikonluckan när kontakterna inte används.
                                                



LED & röstindikator	                    SV
NERO-TX PRO använder röst- och LED-indikation för att visa operationellt 
läge.

Röstindikatorn:
1. När hörluren startar säger den ”Power on”.
2. När hörluren letar efter en enhet att ansluta till säger den ”Pairing”.
3. När hörluren ansluter till en annan enhet säger den  
    ”NERO-TX connected”.
4. När batteriet når en nivå på 10% varnar hörluren genom att säga  
    ”Battery low”.
5. När hörluren stängs av säger den ”Power off”. 
6. När brusreduceringsläget aktiveras säger den ”Noise cancelling on”. 
7. När medhörningsläget aktiveras säger den ”Transparency mode”. 
8. När man väljer det passiva brusreduceringsläget säger den 
   ”Noise cancelling off”.

LED-dioden på hörlurarna:
1. LED blinkar vitt = ingen enhet ansluten.
2. LED blinkar vitt = söker efter enhet.
3. LED blinkar vitt = lågt batteri <10%. 
4. LED lyser vitt i laddningsboxen = laddar batteri.
5. LED lyser ej i laddningsbox = batteri fulladdat.
 
LED-dioden på Powermagen: 
1. LED blinkar vitt när boxens batteri laddas. 
2. LED blinkar vitt när hörlurarna laddas. 
3. LED blinkar vitt när man använder boxen för att ladda annan enhet   
    kopplad via USB-A porten (Power out). 
4. LED lyser med fast vitt sken när batteriet i boxen är fullladdat. 



Support and warranty                       EN
We at Sound by Sweden hope that you will be pleased with your new 
NERO-TX PRO. If you have any questions concerning our products you can 
reach our customer support team at:  
 
support@soundbysweden.se

We provide one-year warranty on this product from the date of purchase 
(see special terms regarding wearing parts at soundbysweden.com). The 
warranty applies in countries where there is a reseller or  
representative appointed and approved by Sound by Sweden AB. The 
warranty covers demonstrable material and manufacturing faults. This 
warranty does not restrict the rights of the consumer mandated under 
applicable laws. If you would like to make use of this warranty, then please 
contact the point of purchase in the first instance. 

The warranty does not cover:
- faults caused by wear and tear, accidents, drops, falls or other external 
mechanical impacts caused by careless handling.
- changes to battery capacity as a result of age. 
- unauthorized modifications or repairs performed by the user. 



Quick start	                                 EN
1. Charge your NERO-TX PRO in the charging box Powermag© until the 
    LED light on the earphone turns off. The LED will light up white during the 
    charging process.

2. Activate Bluetooth® on the transmitting device (e.g. smartphone).

3. Take out both earphones from the charging box. They will then begin  
    automatically searching for a device to pair with. When the earphones are 
    searching for a device, the LED will flashes white and you will hear the    
    voice prompt “pairing”.

4. Connect the earphones by selecting NERO-TX PRO from the list of  
    available Bluetooth devices on the transmitting device.

NB! Charge the charging box by connecting the supplied  
charging cable to the USB-C port. The larger USB-A port 
(marked OUT) port is for outgoing current only. Read more in 
the section entitled Powermag©.



Comfort and fit	                                 EN
In order to ensure optimal comfort and fit it is important that you choose 
the right size of earphone tips. Tips that are too small for your ear canal will 
result in weak bass and may allow ambient noise to disturb the sound  
experience. Tips which are too big may prove uncomfortable to wear over 
time.

It is also important to position the earphones correctly in your ears.  
Earphone positioning affects both your audio experience and wearing 
comfort. Begin by placing the earphone with the cushion placed downwards 
and then twist it 90 degrees into the right position as shown below. 
 
 

                 



Noise cancelling & Transparency    EN

NERO-TX PRO has 3 modes to filter out disturbing ambient noise. To switch 
between these modes, hold down the button on the left earphone (L) until 
you hear: 

1. ”Noise cancelling on” where you filter out disturbing ambient noise such as  
    wind, fan noise, traffic etc.
 
2. ”Transparency mode” (listening) where you filter out disturbing ambient  
    noise but at the same time let through and amplify conversation sound, so  
    you can communicate with your surroundings.

3. ”Noise cancelling off” where you filter out disturbing ambient noise only  
    by passive noise reduction. To get the best possible effect in this mode,  
    we recommend using the included Comfort Foam Tips©.   

All 3 modes can be activated on the earphones even if you do not use them 
for music or calls. 

 
NB! Do not use noise cancelling in demanding environments
attention to sounds around for example in traffic  
environments.
 



Button functions	                   EN

Buttons functions on the left earphone (L):

- 1 x  answer/end a call.
- 1 x  start/pause sound and video.
- 2 x  skip to the next track.
- 3 x  increase the volume.
- Press the button for two seconds to activate ”Noise cancelling on”,  
  ”Transparency mode” or ”Noise cancelling off”.
- Press the button for three seconds to turn the earphone on or off.

Button functions on the right earphone (R):

- 1 x  answer/end a call.
- 1 x  start/pause sound and video.
- 2 x  go back to the previous track.
- 3 x  decrease the volume.
- Press the button for two seconds to activate voice assistance. 
- Press the button for three seconds to turn the earphone on or off.



Powermag©                                       EN 

The accompanying storage and charging case, called Powermag©, contains 
a powerful battery that can recharge the earphones up to 16 times, giving a 
total play time of up to 100 hours. 

The charging case also has a power output function via the USB-A  
connection (marked OUT), which means that it can also double as a  
powerbank for other devices such as your smartphone. You can make use of 
this function by connecting a USB cable to the USB-A port on the charging 
box and to your smartphone (charging will start automatically). When this 
function is active a white LED will light up (above the USB-A port).  
NB: Only charge products that have a power input of 5 Volts. 

When the battery level of the Powermag© becomes low, the LED light will 
start flashing white. Charge it by connecting the charging cable supplied. 
The LED will flash white during the charging process. The LED will shine 
with a solid white light when the Powermag is fully recharged.  
NB! It is important that you connect the supplied charging 
cable to the smaller USB-C input and not to the larger USB-A 
connection. This connection is only for outgoing current.

To protect the USB ports on the charging box, we recommend that you
closes the silicone cover whenever the ports are not being used.



LED and voice indicators	      EN
NERO-TX PRO uses voice and LED indicators in order to indicate its current 
operational mode.

Voice indicators:
1. When the earphone starts up you´ll hear the voice prompt: ”Power on”.
2. When the earphone is searching for a device to pair with you´ll hear the 
    voice prompt: “Pairing”.
3. When the earphone connects to another device you´ll hear the voice  
    prompt: “NERO-TX connected”.
4. When the battery level reaches less than 10% it will warn the user by   
    saying: “Battery low”.
5. When the earphone switches off you´ll hear the voice prompt: “Power off”. 
6. When the noise cancelling mode is being activated you´ll hear the voice   
    prompt: ”Noise cancelling on”. 
7. When the transparency mode is being activated you´ll hear the voice  
    prompt: ”Transparancy mode”. 
8. When the passive noise cancelling mode is being activated you´ll hear  
    the voice prompt: ”Noise cancelling off”.

LED light on the earphones:
1. LED flashes white = no device connected.
2. LED flashes white = searching for device.
3. LED flashes white = battery level is less than 10%.
4. LED shines solid white = battery in earphone is recharged (when  
    earphones are in charging case).
 
LED light on the charging case:
1. LED flashes white when the charging case is being charged. 
2. LED flashes white when the earphones are being charged. 
3. LED flashes white when the Powerbank is charging device via USB-A. 
4. LED shines solid white when charging case is fully recharged.


